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TERMO DE REFERENCIA (TdR)

1. TERMINOLOGIA, DEFINICOES, SIGLAS E CONCEITOS BASICOS

BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento

SEFAZ/SE — Secretaria de Estado da Fazenda de Sergipe

CONTRATANTE - Secretaria de Estado da Fazenda de Sergipe

PROFISCO II/SE — Programa de Modernizagao da Gestéo Fiscal do Estado se Sergipe
UCP — Unidade de Coordenacdo do Projeto PROFISCO II/SE

SECLOGI/SE — Secretaria Especial de Gestdo das Contrataces, Licitagdes e Logistica

COORDENADOR DA CONTRATANTE - Servidor Fazendario Designado Para Coordenar
Toda as Atividades do Contrato e as Relagdes do Contratado Com as Equipes do Contratante e
Vice-Versa

LIDER DE PRODUTO — Responsavel Pelo Produto e Pelos Requisitos da Area de Negocio

EMPRESA CONTRATADA — Pessoa Juridica, Selecionada Com Base em Suas Qualificaces
Para Elaborar o Servi¢o Contratado

SERVICO — Trabalho Que a Empresa Contratada Devera Realizar nos Termos do Contrato
CONTRATO — Termo de Contrato Assinado pelas Partes

TdR — Termo de Referéncia

2. OBJETO

Este Termo de Referéncia tem por objetivo subsidiar o processo de SELECAO E
CONTRATAQAO DE EMPRESA DE CONSULTORIA PARA ELABORAQAO DE GUIAS
REFERENCIAIS PARA A CONTRATAQAO DE SERVICOS DE VIGILANCIA DE
PREDIOS PUBLICOS, LIMPEZA DE PREDIOS PUBLICOS, LOCAQAO DE VEICULOS,
TRANSPORTE ESCOLAR e GESTAO E FISCALIZAQAO DE CONTRATOS.

A Empresa Contratada, dentre suas atribui¢@es, disponibilizara equipe técnica que elaborara os
estudos e as analises dos formatos de contratacfes existentes, bem como debaterd e propora novas
modelagens de contratacdo, estabelecera critérios de avaliacdo e metodologias de mensuracdo e
entregas dos objetos contratados.

3.  OBJETIVO DA CONTRATACAO

Esta contratacdo tem por objetivo o desenvolvimento de estudos e a elaboracdo de
cartilhas/manuais de modelos eficientes para a contratacdo e execucdo dos servicos de vigilancia,
limpeza, locacdo de veiculos, transporte escolar e gestdo e fiscalizagao de contratos.
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4.  JUSTIFICATIVA

As organizacdes publicas consomem todo tipo de servico e produto para promover entregas a
sociedade, e suprir as necessidades das politicas publicas. Alguns tipos de servigos sdo contratados
com maior frequéncia, tendendo a caracterizarem-se demandas continuas e de longo prazo. Isso
decorre, na maioria das vezes, da sua essencialidade ou do seu carater estruturante.

Os servigos de vigilancia e limpeza de prédios publicos sdo os exemplos mais tipicos de
contratos continuos com esse carater estruturante, servicos sem os quais os Orgéos, seja de que érea
forem, ndo funcionam apropriadamente. Além desses, em muitos casos, a locacdo de meios de
transporte de servidores em atividades-meio e, principalmente, em atividades fins, a exemplo de
veiculos utilizados na seguranca publica ou no transporte escolar, também se caracteriza como
essencial.

Isso posto, considerando a realidade do Estado de Sergipe, € relevante que sejam estabelecidas
balizas técnicas, defini¢cdo conceituais, estabelecimento de melhores préticas, critérios de selecdo e
mensuracdo de qualidade, que permitam a qualificacdo das licitagdes, avangos na gestdo e
fiscalizacdo de contratos e mais eficiéncia na logistica (forma de entrega) para 0s servigos
indicados.

E com esses objetivos que se propde e se justifica a contratacio de Consultor Individual pelo
Estado de Sergipe, visando a construcdo de guias de referéncia que abordardo elementos relevantes
para 0s cinco tipos de contratos mais comuns firmados pelo Estado, e qualificados por sua
essencialidade ou carater estruturante. Em outras palavras, o consultor ira construir documentos (um
para cada servico) que servira de referéncia para todos os niveis internos de gestdo das contratacfes
licitacOes e logistica, e também servira de baliza para os fornecedores que se relacionem com o
Estado de Sergipe.

Desta forma, para além dos ganhos de padronizagdo, transparéncia e eficiéncia no
processamento das compras publicas (licitacBes, contratos e logistica), ha um incremento do
ambiente privado de negdcios Business to Govern — “B2G”, que pasSa a contar com maior seguranca
e previsibilidade para ofertar servicos para o Estado de Sergipe.

O cenario atual do Estado é que ndo ha documentos de referéncia de contratacdo e execu¢do
contratual de servigos de vigilancia, limpeza, locacdo de veiculos, solucbes de tecnologia da
informacao e recebimento, distribui¢do e armazenamento de insumos médicos, ou seja, cada empresa
elabora a sua proposta de precos com base em critérios préprios, o que gera dificuldades em varios
niveis para o Estado.

Por sua vez, o Estado de Sergipe adota critérios de planejamento de contratagéo, licitacdo e
execucao contratual em bases pouco sélidas, tomando por referéncia documentos elaborados pela
Administracdo Publica Federal e de outros Entes Estaduais, o que nem sempre se adequa as
condicdes e peculiaridades do Estado.

Existem pelo menos trés niveis de dificuldades que podem ser impactados, com a construgao
de documentos referenciais para a contratagdo dos cinco servicos supra indicados.
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O primeiro nivel é relacionado ao planejamento das contratacdes, dado que ha dificuldades de
definir formatos ou evoluir modelagens de contratacBes mais eficientes, conceituar e delimitar
servigos, definir pardmetros e mensuracdo de servicos a serem contratados. A auséncia de
padronizacdo torna dificil a mensuracdo e qualificagdo de metodologias de contratacdo e execugdo
dos contratos. Em geral, repete-se 0 que ja vinha sendo feito anteriormente, sem muito espacgo para
evoluir nos formatos. Vale dizer que a Lei 14.133/2021 faz referéncia a busca por novos formatos de
contratacdo, busca por solugdes mais adequadas as necessidades, ao destacar a relevancia da
indicagdo no Estudo Técnico Preliminar da “melhor solu¢ao” (art. 6, XX).

O segundo nivel € o relativo a disputa propriamente dita, que por auséncia de padronizacdo
detalhada, restringe-se, na grande maioria dos casos, a uma analise meramente de valor, 0 que nao
necessariamente garante a vantajosidade do ponto de vista qualitativo. A padronizacdo de
procedimentos e critérios de formacdo de precos, por exemplo, viabilizard o aprofundamento da
analise das propostas, qualificacdo do julgamento e das escolhas de fornecedores, influindo
diretamente nos processos de licitagdo e na qualidade das entregas.

O terceiro nivel de impacto da adocdo de documentos de referéncia diz respeito a execucao
contratual. Tanto para fins de fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo (mensuracdo das
entregas), como também quanto as demandas de aditivos e reequilibrios contratuais, que lidam com a
analise dos elementos constitutivos da planilha de formacdo de precos e custos dos servigos
contratados.

Para fins de acompanhamento da execucdo, o estabelecimento prévio de metodologias e
métricas em documento de referéncia funcionara como elemento balizador, orientador do fiscal e das
empresas para afericdo das entregas, e fundamento para elaboracao de relatorios técnicos.

Em que pese tais planilhas terem que ser apresentadas desde o0 momento da disputa licitatoria,
ao longo da execucdo muitas situacdes podem induzir & necessidade de aditivos contratuais, e ter
uma metodologia s6lida, transparente e previamente estabelecida de referéncia, auxilia tanto o Estado
de Sergipe, quanto os fornecedores nas decisdes e analises técnicas que sdo demandadas.

A existéncia de um documento de referéncia servird para qualificacdo dos critérios objetivos
indicados nos editais. A Lei 14.133/2021, Nova Lei de Licitagdes e Contratos, traz uma dimens&o
qualitativa as contratacbes, e essa qualidade acaba sendo mais aferivel quando h& ampla
compreensdo do objeto a ser contratado, seus requisitos, suas limitacfes e especificacdes, sua forma
de mensuragdo e quantificacdo, elementos que constardo nos guias referenciais elaborados pelo
Consultor Contratado.

Cabe registrar que o Estado de Sao Paulo, de longa data, desenvolve linha de trabalho similar
ao que se pretende em Sergipe, por meio dos “Estudos Técnicos de Servigos Terceirizados”, que
ficam hospedados no sitio www.cadterc.sp.gov.br.

Por todo o exposto, a contratacdo de um Consultor para a elaboracdo de guias referenciais é
justificada com base na necessidade de atender aos principios da administracdo publica, na
adequacdo a nova Lei de Licitacdes, na reducdo de riscos e litigios, bem como na busca pela
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eficiéncia na alocacdo de recursos publicos. Essa medida possibilitard buscar a eficiéncia na
contratacdo e execucdo dos servicos considerados, cumprindo rigorosamente a legislacdo e
melhorando a qualidade das entregas a sociedade.

5.  ESCOPO DOS SERVICOS

5.1. Forma de Execucédo

A execucdo dos servicos serd monitorada e avaliada de acordo com as especificagdes deste
Termo de Referéncia, nas quais sdo delineados claramente os servigos, as entregas, 0S prazos e a
remuneracdo associada a cada Fase e respectivas Atividades que constituem os servicos objeto desta
contratacao.

O descritivo constante as especificagdes deste Termo de Referéncia servird como um guia
detalhado tanto para os Profissionais da Empresa Contratada, como para a Equipe de Fiscalizacdo da
Contratante, assegurando alinhamento e entendimento claros dos requisitos, expectativas e
remuneracoes.

A Empresa Contratada devera, por meio de seus profissionais, realizar os seus servi¢os de
maneira harmdnica com 0s demais contratos em execucdo na SECLOG e adotar boas préaticas de
comunicag&o e disponibilizacdo de informagdes.

Os trabalhos serdo desenvolvidos sob a supervisao da Equipe indicada pela SECLOG/SE.

Para efeito de execucdo dos servicos serdo realizadas reunides de trabalho com a Equipe da
SECLOG/SE e outros envolvidos com o objetivo de orientar sobre os procedimentos a serem
adotados e sobre o desenvolvimento dos trabalhos e a producdo e revisdo de documentos
relacionados com o escopo dos servigos, em parceria com a SECLOG/SE.

A execucdo dos servicos demandados envolve ainda a apresentacdo de relatérios pela
Empresa Contratada, conforme descritos no item 5.3 deste Termo de Referéncia.

5.2. Condicdes Gerais de Fornecimento dos Servigos

A Empresa Contratada devera prover consultoria, servicos de apoio e suporte técnico para a
efetiva entrega dos guias referenciais, devendo manter, durante toda a execucdo do contrato todas as
condicdes acordadas, em consonancia com as obrigacdes assumidas.

Os servigos previstos serdo realizados de forma hibrida, com preponderancia ao trabalho
remoto (online). Em caso de necessidade de acesso aos dados e as informagdes institucionais
necessarias a elaboracdo dos produtos propostos, conforme disposto neste Termo de Referéncia, serd
disponibilizado, a Equipe Técnica da Empresa Contratada, acesso presencial, em horario de
expediente, as instalacdes da Secretaria Especial de Gestdo das Contratacdes, LicitacGes e Logistica
— SECLOG/SE, ou em outro local que a SECLOG/SE designar.

A Empresa Contratada devera garantir a adogdo de metodologia e todas as atualizagdes que
forem propostas pela SECLOG/SE, sendo desejavel a proposi¢do de novos artefatos ou alteragdes
aos ja existentes, observando-se que a sua utilizacdo serd avaliada pela SECLOG/SE, sendo de
responsabilidade desta Secretaria, aceitar ou ndo sua utilizagao.
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A Empresa Contratada devera garantir repasse de conhecimento por mentoring para todos o0s
servigos executados durante a elaboracdo dos produtos contratados, com a finalidade de fortalecer os
Orgéos da SECLOG/SE.

Espera-se que, ao final, como fruto do trabalho da Empresa Contratada com a colaboragéo de
Servidores da SECLOG, se obtenha estudos nos moldes daqueles disponiveis no site CADTERC —
Estudos Técnicos de Servicos Terceirizados do Estado de Sdo Paulo, para 0s servicos citados neste
TdR.

5.3.  Descricédo do Escopo dos Servicos

Os servigos a serem prestados estdo organizados e distribuidos ao longo da sequéncia de
atividades a seguir relacionadas e de acordo com os produtos que deverdo ser entregues, devendo a
Empresa Contratada apresentar os manuais de contratacdo dos seguintes servicos:

a)  vigilancia;

b)  asseio e limpeza;

c) locacdo de veiculos;

d)  transporte escolar;

e)  gestdo e fiscalizacdo de contratos (em geral).

A realizacdo dos servicos e dos produtos previstos nesta contratagdo serdo de
responsabilidade exclusiva da Empresa Contratada. N&o obstante, todas as atividades deverdo ser
desenvolvidas sob a orientagdo/acompanhamento do titular da SECLOG/SE e das Equipes das
Diretorias de Planejamento e de Contratos e/ou de outras unidades designadas pela SECLOG/SE.

O desenvolvimento das atividades pode (e deve) ser compartilhado com os Servidores da
SECLOGI/SE, visando a customizacdo desejada dos produtos. Importa que seja entendido que o0s
Profissionais da Empresa Contratada se constituem em agentes técnicos dedicados ao trabalho e que
irdo aprofundar os estudos necessarios para a entrega dos produtos. Os Servidores da SECLOGI/SE,
por representarem a parte interessada na maior aderéncia possivel entre o produto final e suas
necessidades, estardo empenhados na colaboracao para o atingimento das metas.

A Empresa Contratada devera realizar os servicos de acordo com a lista de atividades
descritas a seguir e respectivos produtos a serem entregues como resultado da execucao dos servicos.

5.3.1. Fase 1 - Definicao de Cenarios de Contratacgéo
Entendendo Como o Estado de Sergipe Contrata os Servi¢os Considerados

5.3.1.1. Diagnostico de Contexto da Contratacéo

Mapear processos de licitagdo e contratos vigentes, e em planejamento, para compreender
0 contexto de contratacdo, execucdo contratual e demandas decorrentes dos seguintes
servicos: a) vigilancia de prédios publicos ¢) limpeza de prédios publicos; c¢) locacdo de
veiculos; e, d) transporte escolar.

O que é contratado? Para que é contratado? Quais as condi¢Ges de contratagdo mais
comuns? Qual o perfil dos contratados? Qual nivel de maturidade da relacdo contratual?
Qual o grau de governanca estabelecido? Qual o nivel de maturidade e entrega dos
fornecedores no Estado de Sergipe? Como se da a gestdo e fiscalizacdo dos contratos?
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5.3.1.2.

5.3.1.3.

5.3.2.

5.3.3.

Mapeamento de Riscos, Ameacas e Dificuldades Para a Execucdo Contratual

Promover estudo detalhado identificando gargalos de execucdo, falhas nas entregas,
necessidades de ajustes, pontos criticos do planejamento, da licitacdo e da execucao
contratual, indicando os impactos esperados ou alteracdes de fluxos, dindmicas, padrdes
esperados com a adocdo do respectivo guia referencial.

Produto da Fase 1 — Definicdo de Cenéarios de Contratacao

Elaborar e apresentar Relatorio que indique:

a) 0 contexto das necessidades de contratacdo do estado de Sergipe para as
demandas indicadas;

b)  pontos criticos da execu¢do contratual para cada servico;

c) propostas de modelagens e ideias considerando o contexto, destacando
vantagens, métricas e fundamentos para a escolha da modelagem indicada;

d) indicagdo dos impactos esperados com a utilizacdo dos respectivos guias
referenciais.

Fase 2 — Estabelecimento de Critérios e Padronizacao

Esta fase constitui-se no desenvolvimento das seguintes tarefas:

a)  definicdo de especificacdes técnicas minimas para cada servico considerado;

b)  definicdo de metodologia para estabelecimento de valores referenciais de cada area, e
de cada modelo — unidades de medida;

c)  estabelecimento de critérios de elaboracdo de precos, mensuracdo, avaliacao,
fiscalizacdo que auxiliardo todo o processo de contratacéo;

d) criacdo de modelos padronizados de documento ajustaveis para cada modelo ideal,
alinhados com a Lei n° 14.133/2021 (editais, contratos, planilhas, checklists e demais
artefatos)

Produto
Elaborar Relatério indicando a evolugdo dos trabalhos desenvolvidos na fase,
destacando as principais entregas e as dificuldades e as solugbes adotadas para
supera-las.

Fase 3 — Entrega Preliminar

Esta fase constitui-se no desenvolvimento das seguintes tarefas:

a)  consolidagdo e redacdo preliminar dos termos dos Guias Referenciais de cada servico
considerado;

b)  apresentacdo do Relatorio Preliminar, indicando as etapas de construcdo e decisdes
chaves ao longo do projeto para cada um dos Guias Referenciais, indicando: o que foi
considerado? o que foi abordado? quais as fontes de referéncia? o que fundamentou
as decisdes? quais caminhos foram percorridos?

c) participacdo em pelo menos uma reunido de Acolhimento dos Novos Insights,
acolhendo propostas de melhorias e adequacGes de texto e aperfeicoamentos
demandados por Servidores do Estado de Sergipe vinculados a area de contratagdes
publicas.
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Produto
Elaborar Relatorio indicando a evolucdo do trabalho desenvolvido na fase,
destacando as principais entregas e as dificuldades e as solugOes adotadas para
superé-las e contendo o primeiro esboco de cada um dos Guias Referencias,
contemplando os seguintes servi¢os: a) vigilancia de prédios pablicos c) limpeza de
prédios publicos; c¢) locacdo de veiculos; e, d) transporte escolar e e) gestdo e
fiscalizacdo de contratos.

5.3.4. Fase 4 — Entrega Final

Esta fase constitui-se no desenvolvimento das seguintes tarefas:

a)  entrega dos Guias Referenciais em versao final;

b)  participacdo em Evento de Lancamento com apresentacdo dos Guias Referenciais em
versdo final;

c) elaboracdo de Material de Treinamento para 0s setores envolvidos com o processo de
compras governamentais no uso efetivo dos Guias Referenciais para instrugdo e
conducéo dos processos de licitacdo e execugdo dos contratos.

Produtos

a)  guias Referenciais em versdo final;

b)  relatério contendo os Materiais Para Treinamento, forma e meios de uso.

6. RELATORIOS E PRODUTOS A SEREM FORNECIDOS

6.1. Relatorios e Produtos

A Empresa Contratada devera apresentar ao longo da execucgdo dos servigos contratados,
como elemento de materializagdo dos servigos, os produtos indicados no item 5.2 deste Termo de
Referéncia.

6.2. Forma de Apresentagdo

Os relatorios, os registros e 0os documentos produzidos deverdo ser entregues em meio digital,
em dois formatos: .doc e .pdf, com indicacdo do autor, e devidamente assinados. Todos o0s
documentos devem ser produzidos em nuvem, com link continuo de acesso para viabilizar o
monitoramento das a¢6es do Contratado.

Uma versao preliminar de cada documento devera ser apresentada a Contratante, que se
manifestara em até 5 (cinco) dias Uteis. Uma versdo final, apos a inclusdo de observacfes porventura
apresentadas, devera ser elaborada em até 10 (dez) dias Uteis.

7. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS E INSUMOS

De modo geral, os servicos previstos serdo realizados de forma hibrida — presencial e remoto —
sendo a presencial destinada a possibilitar que a Consultor Contratado tenha acesso aos dados e as
informacdes institucionais necessarios a elaboragdo dos produtos propostos, bem como para
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reunides, treinamentos e outras atividades que requeiram a presenca do Consultor nas instalacdes da
SECLOG/SE ou em outro local que a SECLOG/SE designar.

A prestacdo de servicos, quando presencial, ocorrerd em horario comercial, nas instalagdes da
SECLOGI/SE, situada a Rua Duque de Caxias, 346, 1° Andar, Bairro Sdo José, CEP 49.015-320,
Aracaju, Sergipe, ou em outro local que a SELOG/SE designar.

Antes do inicio dos trabalhos sera realizada reunido de planejamento com a defini¢do macro
das entregas.

Ficara a cargo da SECLOG/SE o fornecimento das informacdes necessérias aos trabalhos de
consultoria.

Em treinamentos para grupo de pessoas, a SECLOG/SE disponibilizard os locais e
equipamentos de apoio necessarios.

E de responsabilidade da Empresa Contratada arcar com os custos de deslocamento e as
despesas de hospedagem, sendo também de sua incumbéncia as despesas alimentares quando
atuando na Sede da SECLOG/SE.

8. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DE EXECUCAO DOS SERVICOS

O Contrato tera vigéncia a partir da data da publicacdo do seu extrato na Imprensa Oficial do
Estado, tendo o seu termo final 60 (sessenta) dias corridos contados apds o ultimo dia previsto para o
prazo de execucao.

O prazo de execucdo dos servicos deverd ser de até 18 (dezoito) meses, contados a partir da
data de emissdo da Ordem de Servigco pelo Gestor do Contrato, observados os seguintes prazos
parciais indicados no cronograma de execucao abaixo.

As fases e respectivos produtos listados no item 5 e seus subitens valem para cada guia
referencial (s&o 5 guias no total). Por sua vez, os pagamentos dos servigos serdo vinculados a
concluséo de todas as fases (e apresentacdo dos produtos) de cada guia, com igual valor para todos, ou
seja, o produto de referéncia para cada pagamento sera a entrega do prorio guia finalizado.

A ordem em que serdo elaborados e apresentados os guias sera acordada entre a Contratada e o
Contratante.

O cronograma estimado para a execugdo dos servigos segue abaixo. Alteracdes nele somente
serdo permitidas mediante pedido e justificativa da contratada e aceitacdo expressa pela contratante:

Conforme cronograma de execu¢do a entrega dos produtos devera ocorrer nos seguintes
prazos:

- Entrega do Guia 1 — entrega ap6s decorridos 4 (quatro) meses de execucdo dos servigos,
contados a partir da emissao da Ordem de Servico;
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- Entrega do Guia 2 — entrega apés decorridos 4 (quatro) meses de execucdo dos servigos,
contados a partir da aprovacéao do Guia 1;

- Entrega do Guia 3 — entrega ap0s decorridos 4 (quatros) meses de execucdo dos servicos,
contados a partir da aprovacéao do Guia 2;

- Entrega do Guia 4 — entrega ap6s decorridos 3 (trés) meses de execu¢do dos servigos,
contados a partir da aprovagdo do Guia 3

- Entrega do Guia 5 - entrega ap6s decorridos 3 (trés) meses de execucdo dos servicos,
contados a partir da aprovacdo do Guia 4.

Os prazos indicados poderdo ser cumpridos em tempo menor do que o previsto, mediante
entrega da Empresa Contratada dos servicos de cada Fase, desde que aceitos pela Contratante, casos
em que 0s prazos dos respectivos pagamentos contar-se-do a partir da efetiva entrega.

9. SUBCONTRATACAO

Sob hipdtese alguma, serd permitida a subcontratacdo dos servicos de consultoria objeto deste
Termo de Referéncia.

10. CONFIDENCIALIDADE

Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre materiais que
subsidiem ou sejam produzidos no ambito desse trabalho, pertencerdo exclusivamente a
SECLOG/SE e sua utilizagdo e/ou reproducdo total ou parcial requerera autorizagdo prévia da
SECLOGI/SE.

A contratada e seus (suas) consultores(as) deverdo manter sigilo absoluto sobre quaisquer
dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias de que venha a ter conhecimento
durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a
tais documentos.

11. VALOR ORCADO, CRITERIO DE ACEITACAO, FORMA DE PAGAMENTO
DOS SERVICOS E REAJUSTAMENTO

11.1. Valor Orgado

O valor estimado pelos servigcos de consultoria especificados neste Termo de Referéncia foi
orcado em R$ 500.000,00 a precos de junho de 2024, observando-se os seguintes valores parciais,
que serdo pagos contra a apresentacédo e aprovagéo de produtos:

- entrega e aprovacdo do Guia 1 —20% (vinte por cento) do valor total contratado;
- entrega e aprovacdo do Guia 2 —20% (vinte por cento) do valor total contratado,
- entrega e aprovacdo do Guia 3 — 20% (vinte por cento) do valor total contratado,
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- entrega e aprovacdo do Guia 4 —20% (vinte por cento) do valor contratado
- entrega e aprovacdo do Guia 5—20% (vinte por cento) do valor contratado.

O preco da consultoria deverd incluir todas as despesas necessarias a realizacdo dos servicos,
entre outras: remuneracdo dos profissionais, encargos sociais, despesas fiscais e tributarias,
pesquisas, deslocamentos e estadia de consultores, elaboracdo de relatorios e quaisquer outras
despesas necessarias para a realizacao dos servicos.

11.2. Critério de Aceitacdo e Forma de Pagamento dos Servigos

O Contrato a ser firmado com a Empresa Contratada serd do tipo “Contrato por Soma
Global”, sendo pagos contra apresentacdo € aprovacdo de produtos, conforme definido no item 6
deste Termo de Referéncia.

A aceitacdo do produto pelo Coordenador da Contratante esta condicionada a analise da
completude e qualidade técnica e metodoldgica das entregas. Os pagamentos estardo adstritos a
execucdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia.

O responsavel pelo recebimento da Nota Fiscal / Fatura procederd, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, a conferéncia se a descricdo contida no documento corresponde as especificacdes
solicitadas, junto com a Unidade Solicitante para aceita-la ou rejeita-la.

Nenhum pagamento sera efetuado a Empresa Contratada enquanto pendente de liquidagédo
qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual
podera ser compensada com o(s) pagamento(s) pendente(s), sem que isso gere direito a acréscimos
de qualquer natureza.

A Empresa Contratada devera emitir Nota Fiscal / Fatura em atencdo as normas pertinentes,
indicando a instituicdo bancaria, nimero da conta corrente e agéncia com a qual opera e
discriminando em seu bojo as especificaces do produto entregue para Secretaria de Estado da
Fazenda de Sergipe.

Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados a partir da data
de conclusédo de cada etapa, mediante apresentacéo recebimento do Documento de Cobranca, Nota
Fiscal, relatorios entregues pela Empresa Contratada e demais documentos legalmente exigidos e
devidamente atestados pelo Coordenador da Contratante.

O prazo de 30 (trinta) dias comecara a correr a partir da apresentagdo do Documento de
Cobranga. Havendo qualquer divergéncia ou irregularidade nos Documentos de Cobranca, este sera
devolvido a Empresa Contratada para as devidas corre¢es, ficando suspenso o prazo mencionado até
a apresentacdo a Contratante de carta de correcdo dos Documentos de Cobranga emitido ou de novo
Documentos de Cobranca.

11.3. Reajustamento

Por solicitacdo da Empresa Contratada, o Contrato poderd ser reajustado anualmente,
observado o interregno minimo de vigéncia de um ano, a contar da data inicial do Contrato. Nos
reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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O saldo do valor do contrato e as parcelas remanescentes de pagamento serdo reajustadas, em
consequéncia da variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de
indices de Precos ao Consumidor — SNIPC, de acordo com a férmula abaixo a seguir.

R = PO x [(IPCAN / IPCA0)-1]

Onde:

R = saldo do contrato e parcelas remanescentes de pagamento reajustadas

PO = saldo do contrato e parcelas remanescentes de pagamento no més de aplicacdo do
reajuste

IPCAnN = numero do indice IPCA referente ao més do reajuste

IPCAO = numero do indice IPCA referente ao més da data da proposta

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacao
entdo em vigor. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12. EQUIPE TECNICA CHAVE

Com vistas ao atendimento da prestacdo de servicos recomenda-se que a Contratada
disponha de pessoal qualificado dentro do perfil de cada categoria profissional, devendo a Equipe
Técnica Chave ser constituida pelos seguintes Profissionais de Nivel Superior Sénior: um
Coordenador do Projeto e um Consultor Metodol6gico, com vivéncia na area de licitagdes e
contratos e que possuam uma compreensao profunda e abrangente sobre formacdo de planilhas de
precos e custos de servigos e execugao contratual.

Estes profissionais serdo responsaveis por construir as Guias Referenciais que servirdo de
base para todas as fases da licitacdo e da execucdo contratual no Estado de Sergipe.

Os profissionais deverdo possuir experiéncia e vivéncia para diagnosticar, analisar e
identificar pontos criticos e tipicos do formato de gestdo e logistica das compras publicas no Estado
de Sergipe, e a partir dai, desenhar solucdes estruturadas, planilhas, documentos e orientacdes de
boas préaticas de gestdo da contratacdo dos servigcos considerados, devendo assumir as seguintes
atribuicBes na execucdo dos servigos, 0s quais terdo as seguintes atribuicoes:

- Coordenador do Projeto — sera o responsavel por exercer as fungdes de planejamento,
gestdo, coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo de acOes e resultados, sendo o
responsével pela orientacdo das equipes da Contratante e da Contratada envolvidas no
trabalho e pela producdo de relatorios parciais e finais;

- Consultor Metodolégico — serd o responsavel por participar das principais decisdes
em relacdo a definicdo e desenvolvimento dos conteldos propostos para as Guias
Referenciais.

Orienta-se que os profissionais indicados possuam experiéncia e habilitacdo indicados a
sequir:
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a)  Coordenador de Projetos

v' graduacdo em Direito e/ou Administracdo de Empresas e/ou Contabilidade e/ou
Economia e/ou Engenharia, comprovado pela apresentacdo de Diploma
fornecido por Instituicdo de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério de
Educacao;

v' especializacdo em gerenciamento de projetos, em licitacbes publicas e em
formacdo de precos para contratacdo de servicos, comprovada pela
apresentacdo de documentagéo idonea;

v' experiéncia comprovada de no minimo 7 (sete) anos em atividades relacionadas
a sua area de formacédo e em coordenacdo de contratos relacionados ao apoio na
realizacdo de licitagcbes do setor publico, de assessoramento na gestdo de
contratos do setor publico e de formacao de precos e/ou elaboracéo de planilhas
de custos de servicos terceirizados de qualquer natureza;

b)  Consultor Metodolégico

v' graduacdo em Direito e/ou Administracdo de Empresas e/ou Contabilidade e/ou
Economia e/ou Engenharia, comprovado pela apresentacdo de Diploma
fornecido por Instituicdo de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério de
Educacao;

v' especializacdo em licitacbes publicas e, comprovada pela apresentacdo de
Certificado valido fornecido por Instituicdo Certificadora ou Instituicdo de
Ensino reconhecidas pelo Ministério de Educacao;

v' experiéncia comprovada de no minimo 7 (sete) anos em atividades relacionadas
a sua area de formacdo e de 5 (cinco) anos em contratos relacionados ao apoio
na realizacdo de licitagdes do setor publico, de assessoramento na gestdo de
contratos do setor publico e/ou de formacdo de precos e/ou elaboracdo de
planilhas de custos de servigos terceirizados de qualquer natureza.

A Equipe Técnica Chave devera ser obrigatoriamente composta por aqueles profissionais
que foram apresentados e pontuados na fase de Manifestacdo de Interesse, sob pena de ndo aceitacéo
da proposta da empresa selecionada e, por consequéncia, sua desclassificacdo no certame. Para esta
situacdo, excepcionalmente, desde que devidamente justificado e aceito pela SEFAZ/SE e
SECLOGI/SE, poderdo ser propostos outros profissionais que ndo compuseram o Corpo Técnico
Disponivel da fase de Manifestacdo de Interesse, sendo adotado como critério para aceitacdo destes,
ter qualificacdo e experiéncia igual ou superior aqueles oferecidos na fase de Manifestacdo de
Interesse, nos termos da avaliacdo do corpo técnico disponivel que consta no Anexo A deste Termo
de Referéncia.

A equipe indicada devera participar ativamente dos trabalhos, podendo ser propostos outros
profissionais auxiliares, desde que sob a supervisdo direta do Coordenador de Projetos, ficando a
critério e as custas da Contratada a incorporacdo aos trabalhos de equipe de apoio.

A qualificacdo da equipe técnica devera ser comprovada mediante a apresentacdo de
documentacéo idonea.
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A Equipe Chave devera estar obrigatoriamente presente em todas as atividades realizadas in
loco, ou de forma remota, se acordado com a SECLOGI/SE, e devera ser a responsavel direta por
todos os relatorios e produtos entregues.

A Equipe Técnica Chave ndo podera estar ligada a qualquer atividade ou situacdo cujos
objetivos possam criar conflitos de interesse ou prejudicar a isengdo de seu desempenho profissional,
conforme clausulas estabelecidas no Contrato de Empréstimo 5411/OC-BR e nas Politicas para a
Selecdo e Contratacdo de Consultores Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento,
Documento GN-2350-15.

Neste contexto, conforme clausulas de elegibilidade, incompatibilidade e de conflito de
interesses relacionadas nas Politicas para Selecdo e Contratagdo de Consultores Financiadas pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento, Documento GN-2350-15 e no Contrato de Empréstimo
5411/0C-BR (Praticas Proibidas, Capitulo IX, Artigo 9.01), € vedada a contratacdo de Funcionarios
do Quando Permanente ou Temporario do Governo do Estado de Sergipe, Servidores Publicos
Federais, Estaduais ou Municipais e Funcionarios em Cargo Comissionado dos Servigos Publicos
Federais, Estaduais ou Municipais, a excecdo daqueles que (i) estiverem em licenga sem
vencimentos, (ii) ndo estiverem sendo contratados imediatamente antes de entrar em licenca e (iii)
sua contratacdo nao gerar qualquer tipo de conflito de interesses conforme disposicdes das Politicas
de Aquisicdes do BID.

Considera-se ainda como condicao de vedacdo, aqueles Servidores ou Funcionarios que ja
houverem pertencido ao Quadro Permanente ou Temporario do Governo do Estado de Sergipe até
seis meses de um dos seguintes termos: data de apresentacdo do pedido de empréstimo ao BID ou
data do processo de abertura desta selecéo.

Excepcionalmente, conforme consta do item 1.13 — Elegibilidade, do Documento GN-
2350-15, professores universitarios ou cientistas de instituicdes de pesquisas poderdo constituir a
equipe de trabalho, desde que estes ndo tenham contrato de trabalho por dedicacdo exclusiva com a
instituicdo de ensino ou de pesquisa.

13. REFERENCIAS PARA A ELABORACAO DOS TRABALHOS

Os trabalhos serdo elaborados sob a égide da documentacdo que orienta a execugdo do
PROFISCO II/SE e das Politicas de Aquisi¢des do BID, GN-2350-15 (Contratacdo de Servicos de
Consultoria) e GN-2349-15 (Aquisicdo de Bens e Contratacdo de Obras e Servigos), bem como a
legislacdo brasileira pertinente e outras correlatas.

Ainda como elemento de referéncia dos trabalhos devera ser considerado o Plano de
Execucdo do Projeto — PEP e o Plano de Aquisi¢cGes do Projeto em suas versdes atualizadas, bem
como orientagdes que venham a ser ajustadas entre a SECLOG/SE, a Coordenacdo do PROFISCO
I1/SE e a Equipe do BID nas Missdes de Acompanhamento do Projeto.

14. ORIGEM DO RECURSO /PROJETO FINALISTICO
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Os recursos para pagamentos dos servigos provenientes do Contrato de Empréstimo n° n°
5411/0C-BR Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

S&o obrigacOes da Contratante:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela Empresa Contratada, de
acordo com as Clausulas Contratuais e nos termos de sua Proposta;

facilitar, por todos os meios, o exercicio das funcdes da Empresa Contratada, dando-
Ihe acesso as suas instalacbes, promovendo o bom entendimento entre seus
Servidores e a Empresa Contratada e cumprindo suas obrigacOes estabelecidas no
Contrato;

prestar a Empresa Contratada informacfes e esclarecimentos que eventualmente
venham a ser solicitados, e que digam respeito a natureza dos Servi¢os Contratados;

verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico entregue com
as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e da Proposta, para fins de
aceitacdo e aprovacao;

acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Empresa Contratada, por
meio de Comissdo ou de Servidores especialmente designados, a quem cabera
subsidiar o Gestor para atesto dos Documentos de Cobranca apresentados;

comunicar a Empresa Contratada, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corre¢&o;

efetuar o pagamento a Empresa Contratada no valor correspondente a prestacdo do
servigo, no prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia e na Proposta
Comercial;

efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor do Documento de
Cobranga apresentado pela Empresa Contratada, no que couber.

16. OBRIGACOES DO CONTRATADO

Sdo obrigacbes da Empresa Contratada:

a)

executar os servigos, em conformidade com as especificacGes técnicas constantes
deste Termo de Referéncia e de sua Proposta, com o perfeito cumprimento das
Clausulas Contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios inerentes & execugdo do objeto do Contrato, se for o caso;
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b)

d)

9)

h)

)

K)

m)

n)

reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°
8.078/1990), ficando a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a
Empresa Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

responsabilizar-se por todas as obrigaces trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere responsabilidade & Contratante;

acatar as normas internas da Administracdo quando da execucdo dos servigos na Sede
da Contratante;

relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos;

manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacéo;

guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato;

ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servigo técnico especializado,
para que a Administracdo possa utiliza-lo de acordo com o previsto neste Termo de
Referéncia;

quando o projeto se referir a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de
privilégio, a cessdo dos direitos incluird o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacéo da obra;

prestar os servicos de acordo com 0s pardmetros e rotinas estabelecidos, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica e pela legislagéo;

garantir a Contratante:

— o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre aseventuais adequacdes e atualiza¢Bes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratantedistribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

— os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e os demais produtos gerados na
execugdo do Contrato, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacao expressada Contratante.

manter a confidencialidade dos trabalhos a serem desenvolvidos;

responsabilizar-se integralmente pela execugdo dos servigos contratados, mediante a
entrega dos produtos mencionados no item 5 deste Termo de Referéncia;
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0) apresentar os relatorios e demais documentos previstos neste Termo de Referéncia,
contendo a identificacdo precisa dos servicos executados;

p)  responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do contrato, incluindo aquelas
referentes a: administracdo, supervisdao, impostos, taxas, emolumentos fiscais,
encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios, tributarios e outras despesas
necessarias a perfeita execucao dos servicos, inclusive salarios e encargos sociais dos
seus empregados, férias, despesas com demiss@es, faltas justificadas, acidentes de
trabalho e demais exigéncias contidas na legislacdo que regula os servigos objeto da
contratacao.

17. SUPERVISAO

O Profissional/Servidor da SECLOG/SE que se encarregara do acompanhamento, da
fiscalizacdo e do recebimento dos produtos por parte da Contratante serd indicado através de
Portaria.

18. ENDERECO DA CONTRATANTE

Caso necessario, acdes presenciais serdo desenvolvidas em horario de expediente, ou a ser
estipulado/combinado, nas instalacbes da SECLOG/SE, sito a Rua Duque de Caxias, 346, 1° andar,
Bairro S&o José CEP: 49.015-320 — Aracaju/SE.

Secretaria Especial de Gestdo das Contratacdes, Licitages e Logistica
Endereco: Rua Duque de Caxias, 346, 1° Andar, Bairro Sao José, CEP 49.015-320, Aracaju / SE
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ANEXO A — CRITERIOS DE AVALIACAO DA DOCUMENTACAO APRESENTADA

PARA SELECAO DA CONSULTORA

A selecdo da empresa de consultoria sera feita a partir da avaliagdo dos curriculos e materiais
(folhetos, descricdo de servigos semelhantes executados, experiéncia em condigdes idénticas,
contratos, atestados técnicos de servicos e curriculos dos profissionais disponiveis para execuc¢do dos
servicos), selecionando-se aquela que apresentar a melhor qualificacdo para 0s servigos, ou Seja,

maior pontuacdo, segundo os critérios estabelecidos a seguir:

3 PONTUAGAO
CRITERIO MAXIMA

I. EXPERIENCIA DA EMPRESA EM SERVICOS SIMILARES
I.1. Prestacdo de servicos relacionados ao apoio na realizacdo de licitagdes do setor
publico e de assessoramento na gestdo de contratos do setor publico 2,00
(1,00 Ponto por Servico)
I.2. Prestacdo de servicos relacionados a formacéo de precos e/ou elaboragdo de planilha
de custos de Servicos terceirizados de qualquer natureza 3,00
(1,50 Ponto por Servico)
SOMA ITEM |. EXPERIENCIA DA EMPRESA EM SERVICOS SIMILARES 5,00
Il. QUALIFICACAO, DISPONIBILIDADE E EXPERIENCIA DE CORPO
TECNICO ADEQUADO
I1.1. Profissionais da Empresa com Experiéncia minima de 5 (cinco) anos na coordenagéo
de contratos relacionados ao apoio em licitagdes do setor publico e ao assessoramento na 100
gestdo de contratos do setor publico ’
(0,5 Ponto por Profissional)
11.2. Profissionais da Empresa com Experiéncia minima de 5 (cinco) anos na coordenagéo
de contratos relacionados com a formagéo de precos e/ou elaboracao de planilha de custos 100
de servicos terceirizados de qualquer natureza ’
(0,5 Ponto por Profissional)
11.3. Profissionais da Empresa com Experiéncia minima de 7 (sete) anos na realizagdo de
contratos relacionados ao apoio em licitagcdes do setor publico e ao assessoramento na 150
gestdo de contratos do setor publico ’
(0,5 Ponto por Profissional)
I1.4. Profissionais da Empresa com Experiéncia minima de 7 (sete) anos na realizagdo de
contratos relacionados com a formacéo de precos e/ou elaboracao de planilha de custos de 150
servigos terceirizados de qualquer natureza ’
(0,5 Ponto por Profissional)
SOMA ITEM 1. QUALIFICA(;AO, DISPONIBILIDADE E EXPERIENCIA DE 500
CORPO TECNICO ADEQUADO '

SOMA TOTAL 10,00

As pontuacfes sdo maximas, ndo poderdo exceder aquela indicada em cada critério. Todas as
experiéncias, qualificacGes, certificacdes deverdo ser comprovadas por documentacao idénea.

Secretaria Especial de Gestdo das Contratacdes, Licitages e Logistica
Endereco: Rua Duque de Caxias, 346, 1° Andar, Bairro Sao José, CEP 49.015-320, Aracaju / SE
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Critérios de Desempate (sucessivamente)

1.  Maior pontuacdo em Qualificacdo, Disponibilidade e Experiéncia de Corpo Teécnico
Adequado

2. Maior pontuacdo em Experiéncia da Empresa em Servicos Similares

Persistindo o empate sera realizado o desempate por meio de sorteio.

Documento assinado digitalmente

ub IGOR DO AMARAL COSTA
g Data: 17/06/2024 16:06:46-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

ub EDUARDO ANTONIO CARVALHO PEREIRA JUNIC
g Data: 17/06/2024 20:20:35-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Protocolo de Assinatura(s)

O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse 0
endereco http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o codigo abaixo para verificar se este
documento é valido.

Cddigo de verificagdo: GAHN-UWVI-PTLF-ELOW

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 26/06/2024 é(sao) :

Legenda: ® Aprovada @ Indeterminada @ Pendente
® IGOR DO AMARAL COSTA - 17/06/2024 16:06:46 (Certificado Digital)
® EDUARDO ANTONIO CARVALHO PEREIRA JUNIOR - 17/06/2024 20:20:35 (Certificado Digital)



